
 
 
 
 

Unser                                 Plus 

 
 
 
 
Das Anschluss-Dienstleistungspaket 

 

Moderne Hörgeräte sind kleine Wunder der Technik. Doch Umwelteinflüsse, 
Feuchtigkeit, Schweiß – das alles setzt den Bauteilen zu. Regelmäßige 
Überprüfung und Wartung ist deshalb unerlässlich, damit Ihre Hörgeräte immer 
einwandfrei und zuverlässig funktionieren. 

 
Dennoch können Reparaturen manchmal nicht vermieden werden. Schnell 
kommen da auch Kosten in nicht unerheblicher Höhe auf Sie zu.  
Davor können Sie sich schützen – mit unserem Dienstleistungspaket  
 
     „Unser                       Plus“ 

 
Das Paket beinhaltet 

 
 Alle Ersatzteile bei Reparatur durch unsere Werkstatt 
 Schallschlauchwechsel bis 4mal pro Jahr und Seite 
 Dünnschlauch- („Slimschlauch-)wechsel bis 3mal pro Jahr und Seite 
 Cerumenfilter in üblicher Menge 
 Wind- und Wetterprotektoren 
 Verschleißreparaturen 
 Überprüfung und Wartung (Kleinteileaustausch) 
 Gleichwertiges Leihgerät im Reparatur-Fall 
(nach Verfügbarkeit) 
 
 Otoplastik-Reparaturen 
 Otoplastik-Nachlieferungen 
 Erneuerung von Beschichtung 
 Erneuerung von RIC-Halterungen 
 Erneuerung der IdO-Schale (incl. Einbau) 
 
 Alle Hörgeräte-Batterien  

 
 Bei Akku-Geräten kostenloser Austausch der Akkus  
 
 Verlustabsicherung für 2 Jahre 
     Im Falle eines Verlustes erfolgt eine Ersatzlieferung mit dem gleichen 

Hörsystem. Der Eigenanteil beträgt 20% des gültigen Kaufpreises bei 
Vorlage einer HNO-Ärztlichen Verordnung (zzgl. gesetzlicher Eigenanteil 
in Höhe von 10,00 €).  

 
Keine zusätzlichen Kosten für Reparaturen und Energieversorgung, 2 Jahre 
Absicherung gegen Verlust – gleich im Anschluss an die Garantiezeit 
vorsorgen! 
 

9,95 € 
Pro Gerät 
u. Monat 
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